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o

Dankjewel voor het toesturen van de conceptversie.
Lijkt mij inderdaad een goed idee om deze week tot een definitieve versie te komen.
Bij deze mijn ideeén en suggesties:

@ -Het voorstel is om een bijeenkomst te organiseren voor belanghebbenden. Dit lijkt mij helemaal
goed en hier waren we het vorige week ook allemaal over eens. Wel kunnen er nog een aantal
zaken worden toegevoegd. Het is belangrijk om in het plan te beschrijven wat het doel is van deze
bijeenkomst, dus welke ruimte is er nog voor mensen om ideeén aan te dragen, hun zorgen te
uiten, feedback te geven etc? Dus met andere woorden: staat alles al vast of is er nog ruimte in
oplossingen?

® - Als het doel is omschreven, dan is het belangrijk om alvast na te denken wat er met de input van
deze bijeenkomst gedaan wordt. Dus als mensen bijvoorbeeld ideeén aandragen of hun zorgen
uiten, wat wordt hiermee gedaan?

® -Een essentieel onderdeel van een goed participatietraject is transparantie. Het is daarom goed om
alvast na te denken op welk moment belanghebbenden een terugkoppeling kunnen verwachten van
de bijeenkomst en op welke manier belanghebbenden in het verdere proces worden meegenomen.
Krijgen zij een brief met updates? Een Whatsappgroep waarin de laatste updates worden gedeeld?
Het hoeft niet ingewikkeld te zijn, maar mijn ervaring is dat mensen het prettig vinden als ze
weten wat er wanneer gebeurt. Dit geeft duidelijkheid.

® -Vorige week hebben we ook nog het idee besproken om een bijeenkomst te organiseren waarin
buren op een laagdrempelige manier in contact komen met de jongeren. Bijvoorbeeld door samen
te koken en te eten. Door op een laagdrempelige en gelijkwaardige manier verbinding te maken,
ontstaat er vaak meer wederzijds begrip voor nu en in de toekomst en dit kan bijdragen aan een
fijne burenrelatie.

Is dit nog iets wat jullie willen gaan organiseren? Misschien ook leuk om dit nog in het participatieplan
mee te nemen?

Communicatie;

® -Een belangrijk punt is helderheid over verwachtingen richting belanghebbenden. Dit betekent dat
wanneer we de uitnodiging versturen direct helder moeten communiceren over het doel van de
bijeenkomst (waar kunnen mensen over meedenken, meedoen of meebeslissen?) , wat wordt er
met de input gedaan en op welke manier wordt het teruggekoppeld? Door hier helder over te
communiceren, voorkomen we dat mensen naar de bijeenkomst komen met het idee dat ze
bijvoorbeeld nog invloed hebben op het wel of niet plaatsen van de jongeren in de woning.



Bij deze mijn ideeén/suggesties.
Hopelijk kun je hiermee verder.
Als je nog vragen hebt, laat het vooral weten!

Groet,

—
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Goedemiddag,

Bijgaand het eerste concept. Excuus voor de vertraging. Graag zie ik jullie opmerkingen, reacties en toevoegingen
tegemoet. Gezien de versnelling in het proces, zou het fijn zijn als we het plan aankomende week definitief
vaststellen. Dan kunnen we werken aan uitwerking van middelen etc.

Met vriendelijke groet,

TMC PRO ZORG

Rhijnspoor 251

2901 LB Capelle aan den lJssel

T010-3163182

W. www.tmcpro.nl
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